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En temas de discapacidad




Convencion
Internacional
sobre los

Derechos de las
Personas con
Discapacidad

“Las personas con discapacidad
incluyen a aquellas que tengan
deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales a largo
plazo que, al interactuar con
diversas barreras, pueden
impedir su participacion plenay
efectiva en la sociedad, en
igualdad de condiciones con los
demas.”
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Para referirse a una
persona con discapacidad

es necesario utilizar un
lenguaje adecuado.









Lenguaje
inclusivo en
perspectiva del
Modelo Social
de Discapacidad

M.

Teniendo como objetivo la inclusion, es importante
comprender que existen personas con discapacidad y sin
discapacidad.

Para alcanzar este objetivo, hay que generar una posicion
activa de las personas con discapacidad en tanto son

personas ciudadanas de pleno derecho y deben ser
convocadas a participar de todos los temas de la sociedad.

Para referirse a personas con discapacidades concretas
es necesario nombrar adecuadamente, por ejemplo,
“persona con autismo” y no “persona autista’, “persona
con discapacidad visual” y no “persona ciega’, etc.




Garantizar la comunicacion de las personas
con discapacidad como personas \
ciudadanas con pleno derecho. Las barreras ‘
estan en la interaccion con el entorno, no

en la persona. I

Brindar a la persona con discapacidad
aquellos apoyos necesarios para garantizar
la comunicacion eficaz en la institucion.

Evitar el enfoque asistencial de enfermo/a o
paciente.

Ofrecer una vision neutra de las personas
con discapacidad. Ni victimas ni héroes.

No utilizar lenguaje infantilizado.




« Crear un ambito de tolerancia, '
respeto, escucha y contencion.

« Antes de ayudar, es importante
preguntarle a la persona qué es lo
que necesita.

« Si la persona esta acompanada,
hablar directamente con ellay no
con su acompanante.
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Si se trata de una persona  \
con discapacidad motriz: '

« Cuando transporte a una persona
en silla de ruedas, preguntele hacia

donde se dirige y como le gustaria
ser trasladada.
\ ) « Si conversan, ubiquese a la misma

altura, de manera tal que ningune
tenga que hacer esfuerzo para
mirarse y/o escucharse.




De ser posible hagalo directamente y no a través de su
acompanante, si lo hubiere.

Hable con sencillez, con frases cortas, claras y precisas.

Si se trata de

una persona con
discapacidad T ) ) P e e
intelectual:

No levante el tono de voz.

Si no se comprendid, intente decir lo mismo con otras
palabras.

Ofrecer el recurso del soporte en imagen u objeto real.




Si se trata de una persona _, ==
con discapacidad visual: \

« Cuando se encuentren, preséntese y al irse, despidase de ella.

« Para indicar una ubicacion emplee expresiones tales como “a

su derecha”, “arriba”, “abajo”, “un escalon” y no expresiones
como: “alli”, “ahi”, etc.

« Advertirle sobre posibles obstaculos que se encuentren a su
paso, explicitando de qué se trata.

« Sive a una persona dispuesta a cruzar la calle, ofrézcale ayuda.

« Cuando la ayude a desplazarse, no la tome del brazo, deje que
se tome del suyo colocandose del lado inverso al baston.

« No la dejemos sola, sin advertirlo antes.

« Se utiliza la e como marca de género, ya que resulta mas claro
que la x (equis) o la @ (arroba) para quienes utilizan lectores
de pantalla.




Si se trata de una persona con discapacidad auditiva: o ey,

« Para comunicarse puede llamar su atencion tocandole el hombro o el brazo. \

« Siseva a reunir con una persona con discapacidad auditiva, en lo posible prevea la
presencia de une intérprete de lengua de senas.

ﬁ « Dirijase a la persona con discapacidad auditiva y no a le intérprete.

« Sies una reunidon donde participan muchas personas debe procurarse no hablar al
mismo tiempo. Esto es necesario para respetar el tiempo de le intérprete y dar espacio a
la persona para preguntar o solicitar aclaraciones.

« Si hay varias personas en la reuniodn, es necesario que se sienten en semicirculo para
que la persona tenga vision de todes les presentes y pueda visualizar quién esta

hablando.

« Hablele de frente, despacio, use gestos sin exagerar para que la lectura labial y gestual
le sea comprensible. Verifique que ha comprendido lo que se quiere transmitir.

« Sile resultara dificil entender el mensaje de su interlocutor, pidale amablemente que lo
repita.

« En ocasiones puede utilizar notas escritas, imagenes, comunicacion alternativa.




Comuniquese de acuerdo a su edad, pero
utilizando un vocabulario sencillo y asegurandose
que ha sido comprendido su mensaje.

Utilice su nombre primero para que la persona
sepa que se esta comunicando con ella.

La comunicacion debe ser clara, sin
ambiguedades, metaforas o doble sentido.

Ser naturales al hablar, sin imposturas o
inflexiones exageradas.

Respetar la distancia fisica y los tiempos, sin
invadir pero sin dejar a la persona sola.

Proporcionar ayuda con naturalidad y sélo si es
solicitada.

Procurar anticipar lo que va a suceder, para que
la persona pueda prever los posibles cambios.
Proparcionar orden, estructura y no caos.

Si se trata de una
persona con CEA
(Condicioén del Espectro
Autista):
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"La belleza del Universo
no es solo la unidad de
la variedad, sino
también la diversidad

en la unidad.”
Umberto Eco

MUCHAS GRACIAS




